
QCY MeloBuds Neo

Per una migliore esperienza di utilizzo scansionare il 
codice QR e scaricare l’app QCY.

Auricolari True Wireless



Le immagini sopra hanno scopo puramente illustrativo. Il 
prodotto reale potrebbe di�erire.
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Scelta dei copriauricolari:
Provare prima i copriauricolari di misura media, generalmente 
adatti alla maggior parte degli utenti.



Abbinamento Bluetooth

Primo abbinamento:

Cambio dispositivo con un click:
(procedura per passare dal dispositivo A al dispositivo B)

1.Estrarre gli auricolari e rimuovere la pellicola isolante. Riporli 
quindi nella custodia e chiudere il coperchio per attivarli.
2.Estrarre nuovamente gli auricolari.
Attivare il Bluetooth sul dispositivo da abbinare, cercare “QCY 
MeloBuds Neo” e completare l’abbinamento.
Nota:  L’apertura della custodia accende automaticamente gli 
auricolari. In caso di mancata accensione, ricaricare e 
riprovare.

Aprire la custodia di ricarica e posizionare gli auricolari al suo 
interno, quindi tenere premuto il pulsante della custodia per 3 
secondi. La luce bianca dell’auricolare secondario resterà 
accesa, mentre quella dell’auricolare principale lampeggerà. 
Gli auricolari saranno pronti per essere abbinati. Cercare e 
selezionare “QCY MeloBuds Neo” dal dispositivo B per 
e�ettuare l’abbinamento.
Questi auricolari supportano l’abbinamento simultaneo con 
due dispositivi.

Rimuovi



Connessione dispositivi multipli

Ripristino delle impostazioni di fabbrica

Guida per la connessione di dispositivi multipli:
1.Accendere gli auricolari per iniziare l’abbinamento. Dopo 
aver e�ettuato l’abbinamento con il dispositivo A, disattivare il 
Bluetooth di quest’ultimo. Gli auricolari saranno pronti per 
essere abbinati nuovamente;
2.Attivare il Bluetooth sul dispositivo B e selezionare “QCY 
MeloBuds Neo”;
3.Riattivare il Bluetooth sul dispositivo A e selezionare 
nuovamente il nome degli auricolari. Se il procedimento va a 
buon fine, gli auricolari saranno collegati a entrambi i 
dispositivi contemporaneamente.

Cancellare i dispositivi abbinati
  (usare in caso di problemi di connessione)
Inserire gli auricolari nella custodia di ricarica, aprire il 
coperchio e premere il pulsante della custodia per 10 secondi. 
La luce rossa degli auricolari lampeggerà 5 volte. Al termine 
del lampeggio, il ripristino sarà completato.
Dopo il ripristino, seguire la procedura per il primo 
abbinamento.

QCY MeloBuds Neo QCY MeloBuds Neo

Dispositivo  A Dispositivo  B



Guida all’uso

1.Indossare correttamente gli auricolari. Regolare la loro 
posizione in base alle proprie preferenze;
2.Assicurarsi che il microfono sia rivolto verso il basso, 
verso la bocca;
3.Un uso errato degli auricolari potrebbe compromettere la 
qualità dell’audio o delle chiamate.

Stato della batteria della custodia

In carica: la spia della batteria lampeggia. A carica 
completata: la spia della batteria si spegne.

Ricarica della custodia

La luce rossa rimane accesa durante la ricarica e si spegne 
a ricarica completata.

Ricarica degli auricolari

Carica su�ciente: all’apertura della custodia, la spia della 
batteria rimane accesa per 3 secondi.
Carica insu�ciente: all’apertura della custodia, la spia della 
batteria lampeggia 3 volte.
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(Nota: funzione disattivata di default, attivabile tramite app. Questa funzione non 
è disponibile durante le chiamate.)
Abbassare volume: toccare una volta il comando touch sull’ 
auricolare sinistro.
(Nota: funzione disattivata di default, attivabile tramite app. Questa funzione non 
è disponibile durante le chiamate.)

Alzare volume: toccare una volta il comando touch sull’ 
auricolare destro.

Modalità a bassa latenza: toccare tre volte il comando touch 
sull’auricolare destro.

Assistente vocale: toccare tre volte il comando touch sull’ 
auricolare sinistro.

Traccia successiva: toccare il comando touch sull’auricolare 
destro per 1,5 secondi.

Traccia precedente: toccare il comando touch sull’auricolare 
sinistro per 1,5 secondi.

Riproduci/pausa: toccare due volte il comando touch.
Rifiutare chiamate: toccare il comando touch per 1,5 secondi.

Rispondere/terminare chiamate: toccare due volte il comando 
touch.

Spegnimento: Inserire gli auricolari nella custodia di ricarica 
e chiudere il coperchio.

Accensione: aprire la custodia di ricarica con gli auricolari 
all’interno, oppure tenere premuto il comando touch per 2 
secondi (se fuori dalla custodia).



Garanzia

Modello:
Data di acquisto:
Nome acquirente:
Recapito telefonico dell’acquirente:
Indirizzo dell’acquirente:
Nome del negozio:
Indirizzo del negozio:
Note:

Il prodotto QCY è protetto da una garanzia limitata di 1 anno 
valida dalla data di acquisto. Assicurarsi di conservare la 
ricevuta fiscale. Nel caso si riscontrassero problemi 
riconducibili a difetti di fabbrica entro il periodo di garanzia, 
recarsi con la ricevuta e la scheda di garanzia presso un 
rivenditore autorizzato per la sostituzione gratuita.

La garanzia decade nei seguenti casi, ma non solo:
•Manutenzione o modifiche improprie;
•Danni da urto, uso improprio o esposizione a liquidi;
•Uso di adattatori o accessori non certificati;
•Malfunzionamenti o danni derivanti da cause di forza 
maggiore (fulmini, terremoti, ecc.);
•Danni derivanti da un uso non conforme alle istruzioni.



Dichiarazione di conformità FCC

Questo apparecchio è stato testato ed è risultato conforme ai 
limiti per i dispositivi digitali di Classe B, secondo la parte 15 delle 
norme FCC. Tali limiti sono pensati per o�rire una protezione 
ragionevole contro interferenze dannose in ambienti residenziali. 
L’apparecchio genera, utilizza e può irradiare energia a 
radiofrequenza. Se non installato e utilizzato secondo le istruzioni, 
potrebbe causare interferenze dannose alle comunicazioni radio. 
Tuttavia, non si garantisce che tali interferenze non si verifichino in 
una particolare installazione. Se l’apparecchio causa interferenze 
dannose alla ricezione radio o televisiva (verificabili spegnendo e 
riaccendendo l'apparecchio), si consiglia di tentare di risolvere il 
problema mediante una o più delle seguenti azioni:
-Spostare o cambiare orientamento dell’antenna di ricezione;
-Aumentare la distanza tra apparecchio e ricevitore;
-Collegare l’apparecchio a una presa su un circuito diverso da 
quello del ricevitore;
-Consultare il rivenditore o un tecnico esperto in radiocomunica- 
zione.
Questo apparecchio è conforme alla Parte 15 delle normative 
FCC. Il funzionamento è soggetto alle seguenti condizioni:
(1)questo dispositivo non può causare interferenze dannose e
(2)questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza 
ricevuta, incluse le interferenze che potrebbero comprometterne 
il funzionamento.
Modifiche o alterazioni non espressamente approvate dalla parte 
responsabile della conformità possono invalidare il diritto 
dell’utente a utilizzare l’apparecchio.



Precauzioni di sicurezza

1.Leggere attentamente e conservare questo manuale prima 
di utilizzare il prodotto.
2.Se il prodotto non viene utilizzato per un periodo prolungato 
(oltre 2 settimane), si consiglia di ricaricarlo.
3.Utilizzare esclusivamente caricabatterie prodotti da 
produttori autorizzati e certificati dall’ente nazionale per la 
sicurezza.
4.Se il cellulare non rileva gli auricolari Bluetooth, provare a 
riattivare la modalità di abbinamento o eseguire il reset alle 
impostazioni di fabbrica degli auricolari. In caso di errore 
software sul cellulare, disattivare e riattivare il Bluetooth o 
riavviare il dispositivo.
5.Non smontare o modificare la batteria, non inserire oggetti 
estranei, non esporla ad alte temperature e non immergerla in 
acqua o altri liquidi, per evitare perdite, surriscaldamenti, 
incendi o esplosioni. La sostituzione della batteria deve essere 
eseguita solo dal produttore.
6.Non far cadere, schiacciare o perforare la batteria. Evitare 
pressioni esterne che potrebbero causare cortocircuiti interni 
e surriscaldamenti.
7.Non smontare o modificare gli auricolari per nessun motivo: 
ciò potrebbe causare incendi, guasti elettronici o danni 
permanenti al prodotto.
8.Non esporre il prodotto a temperature estreme (inferiori a 0
°C o superiori a 45 °C).
9.Non avvicinare l’indicatore luminoso agli occhi di bambini o 
animali.
10.Non utilizzare il prodotto durante i temporali: potrebbe 
causare malfunzionamenti e aumentare il rischio di scosse 
elettriche.
11.Non pulire il prodotto con oli o altri liquidi volatili.
12.L’uso prolungato ad alto volume di questo 
dispositivo potrebbe comportare danni all’udito.



Produttore: Dongguan Hele Electronics Co., Ltd.
Indirizzo: Strada Yuehui, No. 325, Daojiao, Prefettura di 
Dongguang Guangdong, Cina

Questo simbolo indica che il prodotto non può 
essere smaltito insieme ai normali rifiuti 
domestici nell’Unione Europea. Per evitare 
potenziali danni all’ambiente o alla salute 
umana derivanti da uno smaltimento 
irregolare, è importante riciclare il dispositivo 
in modo responsabile, promuovendo il 
riutilizzo sostenibile delle risorse materiali. Per 
restituire l’apparecchio usato, si prega di 
utilizzare i sistemi di raccolta e restituzione 
previsti o di contattare il rivenditore presso cui 
è stato acquistato. Quest’ultimo potrà 
provvedere al corretto smaltimento del 
prodotto nel rispetto dell’ambiente.

Avvertenza:

Frequenza wireless: 2,402~2,480 GHz 
Potenza RF: <4 dBm
La potenza erogata dal caricatore, come 
richiesto dal dispositivo radio, deve essere 
compresa tra un minimo di 2 Watt e un 
massimo di 5 Watt per garantire la massima 
velocità di ricarica.

2-5
W


